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Editorial

Liebe Leserinnen und Leser,

offentlicher Nahverkehr ist weit mehr als Fahrplan und Tarif. Es sind Men-
schen, die ihn zum Leben erwecken - Menschen, die den OPNV nutzen und
Menschen, die dem OPNV ein Gesicht geben und dafiir sorgen, dass alles
rund lauft. Mit der Wahl der Busfahrerin oder des Busfahrers des Jahres
wollten wir eine ganz wichtige Gruppe in den Vordergrund riicken. Die
Wahlbeteiligung war enorm. Es gab sehr viel Lob und ganz wenig Kritik.
Das Ergebnis ist Genugtuung und Ansporn zugleich.

Da der OPNV von Menschen lebt, darf natiirlich auch die Bevélkerungsent-
wicklung nicht auBer Acht gelassen werden. Der vielzitierte demografische
Wandel macht sich auch im Nahverkehr bemerkbar. Die Bevolkerungszahl
nimmt ab, wahrend das Durchschnittsalter der Menschen steigt. Es gibt
tendenziell immer weniger Schiiler. Derzeit kénnen wir aufgrund des
guten Angebots - das attraktive Sunshine-Ticket fiir Schiiler und Azubis
und das Semester-Ticket fiir die hiesigen Studenten - noch steigende
Verkaufszahlen verbuchen. Aber die Entwicklung wird uns einholen. Es ist
daher wichtig, vorausschauend neue Kundengruppen, z.B. bei der dlteren
Generation, anzusprechen. Mit dem Sahne-Ticket - unserem exklusiven
Abonnement fiir alle ab 60 - haben wir ein maBgeschneidertes Produkt.
Mit der diesjahrigen Aktion »Aber bitte mit Sahne!« wollen wir der Ziel-
gruppe genau dieses Angebot ndher bringen und sie ermuntern es einmal
unverbindlich zu testen.

Zum Schluss noch ein Hinweis auf unser Messe-Ticket. Erstmals ist es
moglich, die Eintrittskarte zur Messe Heilbronn, kombiniert mit dem
HNV-Fahrschein, ohne Aufpreis im Regionalbus, im Kundenbiiro oder am
Fahrscheinautomaten zu kaufen. Ein Super-Service, den wir zusammen
mit dem Veranstalter exklusiv unseren HNV-Fahrgasten anbieten!

Das ganze HNV-Team und ich wiinschen [hnen viel Spa3 beim Lesen und
allzeit gute Fahrt in Bus, Bahn und Stadtbahn.

mgm@,of %\

Gerhard Gross
HNV-Geschéaftsfiihrer
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Irrtum und Anderungen vorbehalten.

Kunden-
Stimmen

zum Sahne-Ticket

Brigitte und
Fritz Schuh

(Neuenstein)

Seit April 2005

gibt es auch
bei uns im Ho-
henlohekreis das
Sahne-Ticket. Wir
waren fast von Anfang
an dabei. Seit gut fiinf Jahren sind wir
beide im Schnitt viermal die Woche
mit unseren Sahne-Tickets auf Tour.
Wir haben kein Auto, erreichen aber
trotzdem unsere Ziele - ganz einfach
mit Bus und Bahn.
So besuchen wir
beispielsweise
unsere Kinder
und Enkel im
Kochertal und
in Schwébisch
Hall. Und das
viel gemiitlicher
als mit dem Auto.
Zum Einkaufen fahren wir
mit dem Zug nach Ohringen oder nach
Heilbronn und manchmal auch mit
dem Bus nach Kiinzelsau. Als langjah-
rige Albvereinsmitglieder verbinden
wir natiirlich auch die ein oder andere
Wanderung mit Bus- und Bahnfahrten.

Zum AnbeiBBen

Wer kennt das nicht. Da steht in der Auslage
der Konditorei ein verfiihrerisches Stiick
Sahnetorte. Wie gern wiirde man diese kos-
ten. Aber nein, es heil3t ganz oder gar nicht.
Entweder man nimmt das ganze Stiick oder
man erfahrt nie, wie es geschmeckt hatte.
Mit dem Sahnestiickchen im HNV-Angebot
geht es vielen dhnlich. Fiir alle ab 60 gibt
es das Sahne-Ticket zum verfiihrerisch
glinstigen Preis. Doch die einjahrige Min-
destlaufzeit des Abonnements halt manch
Interessenten davon ab, einmal zu »kosten.
Grund genug fiir den HNV, in diesem Jahr
ein »ABO-Versucherle« anzubieten.

Jetzt zugreifen

Wer bis zum 15. April ein »Sahne-Ticket-
Versucherle« bestellt, kommt von Mai bis
einschlieBlich Juli in den Genuss, glinstig
und sicher im ganzen HNV-Land mobil zu
sein. Und das zum einmaligen Sparpreis.
Beim »ABO-Versucherle« gilt: drei Monate
fahren, nur zwei bezahlen! Nach den »Kost-
probe-Monaten« endet das Test-ABO auto-
matisch. Auf Wunsch kann es anschlieBend
natiirlich auch in ein reguléres Abonnement
umgewandelt werden.

Bestellscheine gibt es in den ABO- und
KundenCentern in Heilbronn, Ohringen und
Kiinzelsau und am HNV-Stand auf der Messe
Heilbronn (02.-10.04.2011). Bestell-
schein zum Ausdrucken und
Online-Bestellformular {
finden sich im Internet
unter www.h3nv.de

Kosgten Sie jetzt vom
Salhinestichchen!

Titel-Thema

Sahne-Ticket-Kostprobe

Das Sahne-Ticket e ein echtes
Sahnestiickchen fiir alle ab 60. Mit der
personlichen Jahresnetzkarte heiBt es
freie Fahrt im gesamten HNV-Land -
und das mit nur 35,50 Euro im Monat
zum unschlagbar giinstigen Preis.

Einzige Einschréankung: von Montag bis
Freitag gilt das Ticket erst ab 8.00 Uhr.

Sahne-Ticket

reguldrer Preis  Sahne-Ticket-Versucherle
pro Monat Komplettpreis (3 Monate)

Gesamtnetz 3550 € 71,00 €

Bitte denken Sie daran: Zur Bestellung des

Sahne-Tickets ist ein Passbild erforderlich!




Titel-Thema Hintergrund

Aktion: Busfahrer(in) des Jahres

Die Geschichte des
Sahne-Tickets

Mobil sein und mobil bleiben. Im HNV-
Land ist das dank Sahne-Ticket kein
Problem. Mit der persdonlichen Jahres-
netzkarte exklusiv fiir alle ab 60 gibt
es Mobilitdt zum Schndppchenpreis. An
Werktagen gewahrt das Ticket ab 8 Uhr,
an Wochenenden und Feiertagen sogar
rund um die Uhr freie Fahrt in Bus, Bahn
und Stadtbahn im ganzen Verbundgebiet.

Doch das war nicht immer so. Erst im Ja-
nuar 1997 fiel der Startschuss fiir den
HNV (damals noch Heilbronner Verkehrs-
verbund). Wer vor der Verbundgriindung
mit den &ffentlichen Verkehrsmitteln ans
Ziel gelangen wollte, hatte es nicht leicht.
Mitunter mussten die Fahrplane mehrerer
Unternehmen gewalzt und beim Umstieg
von einem aufs andere Verkehrsmittel neue
Fahrscheine gelost werden. Ganz schon
kompliziert. Jetzt geniigt ein Fahrschein
und alles ist drin. Von Anfang an gab es
im Fahrscheinsortiment des HNV auch
glinstige Angebote fiir Senioren. Anfangs
nur die Senioren-Monatskarte, die - wie
auch heute noch - wahlweise fiir die Zone
A (Heilbronn), die Zone B (Neckarsulm), fiir
eine Zone oder das Gesamtnetz erhiltlich
war. Das Gesamtnetz war noch kleiner, das
Ticket konnte erst ab 63 geldst werden und
von Montag bis Freitag berechtigte es erst
ab 9 Uhr zur freien Fahrt in Bus und Bahn.
Aber einfacher und glinstiger als zuvor war
es allemal.

Es wird noch besser

Nach und nach wurden Verbesserungen
umgesetzt. Im Juni 2000 kam zur Monats-
karte das Senioren-ABO-Ticket hinzu. Im
Januar des Folgejahres wurde die Alters-
grenze fiir die Senioren-Angebote von 63
auf 60 Jahre herabgesetzt. Im Januar 2004
ging es der Sperrzeit an den Kragen. Statt
ab 9 Uhr gelten die 60er-Angebote seither
montags bis freitags bereits ab 8 Uhr.

Ein neuer Name muss her

Das Angebot wurde gelobt und gerne an-
genommen, nicht aber der Name - Senio-
ren-ABO. Insbesondere die jiingeren Ticket-
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Nutzer kritisierten, mit 60 wolle man doch
nicht schon als Senior abgestempelt wer-
den. Um dem Angebot zu einem passenden
Namen zu verhelfen, startete der HNV im
Sommer 2004 zusammen mit dem Kreisse-
niorenrat einen groBen Namens-Wettbe-
werb. Alle Bewohner des Verbundgebiets
(damals Stadt und Landkreis Heilbronn)
waren aufgefordert, Vorschldge einzurei-
chen. Der Vorsitzende des Kreisseniorenrats
Friedrich Schwandt und das HNV-Team hat-
ten anschlieBend die schwere Aufgabe, aus
allen Einsendungen den passenden Namen
auszuwahlen. Die Auswahlkriterien waren
nicht einfach: der Begriff musste natiirlich
zur Zielgruppe passen, ansprechend sein
und vor allem sympathisch klingen.

Von allem etwas, so fand die Jury, hatte der
Vorschlag von Ernst Neuhaus aus Béckin-
gen. Der ausgewiesene OPNV-Experte, der
sich unter anderem in Heilbronn fiir barri-
erefreie Haltestellen einsetzt, reichte einen
durchdachten Vorschlag ein: SAHNE, die
Buchstabenreihenfolge steht fiir Senioren-
Abo-Heilbronner/Hohenloher/Haller-Nah-
verkehr-Exklusiv.

Wahrend Herr Neuhaus sich dank seines
Vorschlags liber den Gewinn eines Busses
fur einen Tag freuen durfte, freuten sich
HNV und Ticket-Nutzer liber einen passen-
den neuen Namen.

HNV-Geschdftsfiihrer Gerhard Gross (li.) gratuliert
dem Sahne-Ticket-Namensgeber Ernst Neuhaus.

Noch einmal freuen konnten sich die Ticket-
nutzer tibrigens im April 2005, denn seitdem
gilt der Fahrschein nicht nur in Stadt und
Landkreis Heilbronn, sondern auch im ganzen
Hohenlohekreis und in Teilen des Landkreises
Schwébisch Hall. HNV steht jetzt fiir Heil-
bronner - Hohenloher - Haller Nahverkehr.

Kunden-
Stimmen

zum Sahne-Ticket

Gerd Kempf
(Heilbronn)

Schon der
Name zergeht
auf der Zunge.
Mit 60 wirst
du nicht als alter
Sack behandelt,
sondern als Sahne-
haubchen verwdhnt. Kein Schielen nach
dem Benzinpreis, keine ldstige Park-
platzsuche, keine Parkgebiihren. Ohne
dich um Fahrkarten fiir die Bahn nach
Bad Wimpfen oder Schwébisch Hall,
fiir die Stadtbahn nach Eppingen oder
flir den Bus nach und in Heilbronn
kiimmern zu miissen: Mit Chauffeur
steht dir fiir gerade einmal 35,50 Euro
im Monat das gesamte HNV-Netz zur
Verfligung. Wer mobil bleiben will und
rechnen kann, der besorgt sich ab 60
das Sahne-Ticket.

Elfriede Marian
(Heilbronn)

Frither habe
ich (un)regel-
maBig eine
Viererkarte fiir
Fahrten durch
Heilbronn genutzt.
Dabei habe ich immer
darauf geachtet, mit einer
Fahrt so viel wie mdglich zu erledigen.
Dann habe ich vor ein paar Jahren zu
Weihnachten ein Schnupper-Abo fiir
Senioren geschenkt bekommen und bin
dabei geblieben. Jetzt kann ich téglich
fahren. Und das nicht nur in der Stadt,
sondern ohne Mehrkosten auch im ge-
samten HNV-Netz. Mein Sahne-Ticket
gebe ich nicht mehr her.

Busfahrer(in)

L Qlee oo ll QHloe ool [Hlos oo

Ein Beruf, unzahlige Nebenjobs: Auskunftgeber,
Lastenheber, Launemacher, Brieftrager, Weckdienst, Lebensretter, ...

... und, und, und. Zahlreiche Stimmzettel
landeten von Oktober bis Ende Dezem-
ber 2010 in der »HNV-Wahlurne«. Bei
der ersten Durchsicht wurde schnell klar:
Busfahrer(in) - das ist nicht einfach nur
ein Beruf, sondern viele Berufe in einem.

Gesucht war die Busfahrerin oder der Bus-
fahrer des Jahres. Wahlberechtigt waren
natirlich alle Fahrgaste im Verbundgebiet.
Die Busfahrer(innen) sind fiir einen groBen
Teil der Mobilitat in unserer Region ver-
antwortlich, werden doch rund 80 % der
Fahrleistungen im HNV-Land von Bussen
erbracht. Fiir positive Schlagzeilen reicht
das trotzdem nur hochst selten. Ein guter
Grund, mit der Wahl der oder des Besten
einmal verstarkt auf die Damen und Herren
aufmerksam zu machen, die diese verant-
wortungsvolle Arbeit Tag flir Tag verrich-
ten. Haufig unbeachtet werden da wahre
Hochstleistungen erbracht, wenn sie die
tonnenschweren Fahrzeuge mit ihrer wert-
vollen »Fracht« sicher und fahrplangerecht
durch Stadt und Land bewegen. Da gilt es
immer ausgeschlafen und munter zu sein.
Und das nicht nur wegen dem Verkehr auf
der StraBe. Auch im Umgang mit den Fahr-
gdsten ist eine groBe Portion Gelassen-
heit und Freundlichkeit gefragt. Die Ruhe
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bewahren, wenn eine Meute |drmender
Schiiler den Bus stlirmt, ungeiibten oder
ortsfremden Kunden bei der Wahl des pas-
senden Fahrscheins helfen und trotzdem den
Fahrplan einhalten oder schlichtend ein-
greifen, wenn es unter Fahrgasten zu Strei-
tigkeiten kommt - keine leichten Aufgaben.

Traumhafte Wahlbeteiligung

Dass im HNV-Land unheimlich viele tolle
Fahrerinnen und Fahrer unterwegs sind,
zeigte die umwerfende Resonanz auf die
Aktion »Busfahrer(in) des Jahres 2010«. Die
Wahlbeteiligung lag nochmals gut 33 %
Uber der der ersten Aktion im Jahr 2008.
Auf dem Postweg und iber das Online-
Wahlformular gingen rund 1.000 Stimm-
zettel ein. Gerade einmal zwei »Wahler«
nutzten dieses Medium, um Kritik zu tiben.
Alle Ubrigen Bewertungen waren durch-
weg positiv. Das allein zeigt schon, wie
zufrieden die Fahrgaste im HNV-Land mit
»ihren« Chauffeuren sind. Auf den Stimm-
zetteln abgefragt wurden Wertungen fir
Fahrstil, Freundlichkeit und Auskunftsver-
halten. Daneben war Raum, um weitere
Anmerkungen und/oder Geschichten zum
jeweiligen Favoriten zu vermerken. Die Lis-
te dieser Anmerkungen reichte von kurzen
Stichworten wie nett, freundlich, hilfsbe-

b -

reit, rlicksichtsvolle und vorausschauende
Fahrweise bis hin zu ganz ausfiihrlichen Er-
lebnisberichten. Wahre Helden des Alltags
sind in den Bussen im HNV-Land unter-
wegs. Da werden Fahrgaste sanft geweckt,
damit sie den Ausstieg nicht verpassen, im
Bus liegen gebliebene Post wird auf den
Bahnsteig hinterher getragen oder einer
jungen Frau, die sich einiger aufdringli-
cher méannlicher Fahrgéste nicht erwehren
kann, wird zur Hilfe geeilt. Altere Fahrgaste
freuen sich Gber die helfende Hand beim
Einstieg, jlingere liber das aufmunternde
SpaBchen vor der anstehenden Klausur...

Die Qual der Wahl

Hier einen Sieger zu kiiren war nicht leicht.
Die Jury war sich einig: »Eigentlich sind ja
alle toll.« Ausschlaggebend fiir die Titel-
vergabe war daher nicht allein die Zahl
der Stimmen, die eine Fahrerin [ ein Fahrer
auf sich verbuchen konnte, sondern auch
die Erlebnisberichte, die sich auf siefihn
bezogen. Neben dem Hauptgewinner wur-
den, stellvertretend fiir die vielen beliebten
und gelobten Fahrer, noch zwei weitere
Preistrdger ernannt, die sich ebenfalls liber
einen Platz auf dem Treppchen freuen diir-
fen. Die drei Gewinner und ihre Geschich-
ten werden auf Seite 6 vorgestellt.

Auch Wahler haben gewonnen:

Unter allen Stimmzettel-Einsendern wurden
folgende wertvolle Preise verlost:

Uber einen Bus fiir einen Tag darf sich Nadja
Bluthardt (Untergruppenbach) freuen.

Je ein Wackershofen-Erlebnispaket (Eintritt,
Essen und Fahrschein fiir 5 Pers.) erhalten Daniel
Bil (Ingelfingen) und Gerrhart Frank (Auenstein).

Je eine TageskartePLUS (Gesamtnetz) geht
an Edith Kriiger (Heilbronn), Bernd Hallmann
(Ohringen), Theresa Klewer (Beltersrot), Gabriele
Mayer (Heilbronn), Ulla Bay (Stebbach), Andrea
Vogel (Baumerlenbach), Sandra Mondl (Heil-
bronn), Susanne Koller (Heilbronn), Oliver Eh-
mann (Oedheim) und A.W. Nuiss| (Heilbronn).
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Aktion: Busfahrer(in) des Jahres

Auf und im Bus

Und das sind die Gewinner

Simply THE BEST

Der Name scheint Programm. Busfahrer des
Jahres ist Klaus Best. Den Titel verdankt er
freilich nicht seinem Nachnamen, sondern
seiner guten Tat und der Dame, die lber das
Wahlformular dariiber berichtet hat. Renate
Grieshaber aus Massenbach beginntihre Er-
zdhlung mit dem Satz: »Fiir mich personlich
verdient es Herr Best als mein Lebensretter
durch seine spontane sofortige Hilfe ...«
Lebensretter? In der Tat. Anfang Januar
stieg Frau Grieshaber morgens in den Bus
der Linie 671 Richtung Schwaigern, um
zur nichstgelegenen Stadtbahnhaltestelle
zu gelangen. Herr Best tat Dienst. Gut
gelaunt wiinschten sie sich Gliick und Ge-
sundheit im neuen Jahr. Keiner ahnte, dass
es nur wenige Minuten spater ganz anders
aussehen sollte. Urpldtzlich wurde Frau
Grieshaber von wahnsinnigen Kopfschmer-
zen geplagt. lhr wurde elend. Anstatt sie
einfach an der nachsten Haltestelle aus-
steigen zu lassen, reagierte Herr Best so-
fort. Er sorgte dafiir, dass Frau Grieshaber
in Begleitung eines weiteren Fahrgastes
zur nachsten Arztpraxis gebracht wurde.
So wurde sie innerhalb weniger Minuten
untersucht. Die erschreckende Diagnose:
»Hirnblutung«. Sofort ging es zur Behand-
lung ins Klinikum nach Ludwigsburg. Die
Arzte dort bestétigten, dass Frau Griesha-
ber nur durch die sofortige Reaktion und
Hilfe eine Uberlebenschance hatte und so
war Herr Best unbekannterweise als viel
gelobter »Busfahrer, der sofort reagierte«
in Ludwigsburg die Attraktion - noch lange
bevor zur Wahl des Busfahrers des Jahres
2010 aufgerufen wurde. Heute geht es
Frau Grieshaber gesundheitlich wieder gut.
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Immer ein Erlebnis

Auch Wolfgang »Wolfi« Schift hat sich
unter die »Top 3« gefahren. Die Fahrgaste
sind sich einig, dass es generell ein Erlebnis
ist, mit ihm unterwegs zu sein. Was ihn so
beliebt macht, bringt eine Wahlerin sogar
in Gedichtform zum Ausdruck:

»Dieser Busfahrer ist der Hit.

Mit seiner Freundlichkeit nimmt er alle
mit. Ob groB, ob klein, ob alt, ob jung.
Der »Wolfi« sorgt fiir den richtigen
Schwung. Mirrische Worte kennt er nicht.
Bus fahren ist fiir ihn mehr als nur Pflicht.«

Doch Herr Schift erfreut sich nicht nur
allgemeiner Beliebtheit bei groBen und
kleinen Fahrgasten, auch er ist als Helfer
in der Not aufgetreten. Unter anderem im
Falle eines Fahrgastes aus Adolzfurt. Die-
ser war durch einen schweren Fahrradsturz
stark beeintrachtigt. Vom seinem Wohnort
aus wollte er mit dem Bus zum Arzt nach
Waldbach fahren. Ein Termin zur Nachun-
tersuchung stand an. Da es keine direkte
Busverbindung von Adolzfurt nach Wald-
bach gibt, hieB es fiir ihn erst mit der Linie
43 nach Bretzfeld zu fahren und von dort
mit der 47 weiter nach Waldbach. Wolf-
gang Schift lenkte an diesem Tag den 43er.
Am Bahnhof Bretzfeld musste er jedoch
feststellen, dass der Anschlussbus bereits
losgefahren war. »Wolfi« (iberlieB den ver-
letzten Fahrgast nicht seinem Schicksal,
sondern nahm Funkkontakt zum Fahrer der
Linie 47 auf und bat diesen auf ihn zu war-
ten. Kurzerhand fuhr er hinterher, um sei-
nen Passagier doch noch in den gewiinsch-
ten Anschlussbus umsteigen zu lassen.

Ebenfalls einen Podestplatz konnte sich
Manfred Kratzke sichern. Auch er tat
sich nicht »nur« durch Freundlichkeit, an-
genehmen Fahrstil und fachliche Kompe-
tenz, sondern dariiber hinaus durch einen
ganz besonderen Kunden-Service hervor.
Ein Fahrgast aus Forchtenberg berichte-
te: Er befand sich gerade in Bieringen und
wollte von dort nach Heilbronn fahren.
Geplant war, den Bus nach Mdckmihl zu
nehmen und dort auf die Bahn Richtung
Heilbronn umzusteigen. Als er in den Bus
nach Mockmiihl einsteigen wollte, erfuhr
er vom Fahrer, dass der Bahnverkehr zwi-
schen Mdckmihl und Heilbronn wegen
eines Oberleitungsschadens derzeit ein-
gestellt ware. Spontan entschied er sich,
diesen Bus doch nicht zu nutzen, sondern
zuriick nach Forchtenberg und von dort
tiber Ohringen nach Heilbronn zu fahren.
Da es recht dunkel war und er seine Bril-
le nicht dabei hatte, gelang es ihm jedoch
nicht die passende Fahrt aus dem Fahrplan
abzulesen. Zu allem Uberfluss schien auch
noch der Fahrschein verloren gegangen
zu sein. Ziemlich irritiert stand er nun da,
als Manfred Kratzke mit seinem Bus vor-
tber fuhr. Dieser bemerkte die Verwirrung,
hielt an, erkundigte sich und beruhigte den
Fahrgast. Die Fahrkarte tauchte gliicklicher
Weise wieder auf. Herr Kratzke erteilte ihm
eine ausfiihrliche Fahrplanauskunft. Da der
empfohlene Anschlussbus aber vor ihrer
Ankunft in Forchtenberg abgefahren ware,
bat Herr Kratzke den Kollegen per Funk zu
warten. Die Odyssee hatte fiir den Forch-
tenberger damit ein gliickliches Ende ge-
funden. Er gelangte doch noch an sein Ziel.

Dickes Plus fiir

Seit Beginn des Jahres finden sich neue
Fahrzeuge im Fuhrpark der WEG Neuen-
stadt. Modernste Technik im Inneren
macht das Reisen in diesen Bussen kiinftig
noch komfortabler.

Information und Unterhaltung vereint das
Infotainmentsystem. Fiir ein Plus an Sicher-
heit sorgt kiinftig eine Videoschutzanlage.

Bl Bismarckstrafie

o Mihlacker

mehr Information und . *
Sicherheit IM Bus

Erste Erfahrungswerte liegen vor. Das Info-
tainment wurde am OVR (Omnibus-Verkehr
Ruoff) Standort Backnang bereits mit einem
Prototyp getestet. Die Fahrer dort konnten
feststellen, dass es im Bus wesentlich ruhi-
ger wurde, da die Fahrgédste, insbesondere
die Schiiler, mit dem Lesen der Nachrichten
beschaftigt waren. »Wir sind gespannt, ob wir
die gleichen Erfahrungen machen werden.«

Engagement fiir Energieeffizienz

Wer die Umwelt schiitzen mochte, fahrt
Bus. Wer fiir Umweltschutz und Energie-
effizienz werben mochte, tut dies auf
dem Bus. Das dachte man sich auch bei
ebm-papst in Mulfingen. Die Folge: Das
Unternehmen wirbt mit seiner Kampa-
gne nGreenTech« auf vier NVH-Bussen
fiir umweltfreundliche Technik.

»GreenTech« ist ein Zeichen, das Zeichen
setzen soll. Es hebt die »griinen« Aktivita-
ten des Unternehmens wie vorausschau-
ende Entwicklung, umweltfreundliche
Produktion und hochste Energieeffizienz
der Produkte hervor. "Wir haben uns
fir ein Engagement beim Nahverkehr
Hohenlohekreis (NVH) entschlossen, da
wir fiir Umweltschutz eintreten und die
Nutzung des offentlichen Nahverkehrs
unterstiitzen«, so Hauke Hannig, Presse-
sprecher der ebm-papst Gruppe.

NVH-Werkleiter Roland Braun freut sich
Uber dieses Engagement und weist auf
die enormen Okologischen Vorteile des
offentlichen Personennahverkehrs hin.
Ohne Busse und Bahnen miisste Deutsch-
land tdglich 18 Mio. Autofahrten mehr
verkraften. Dies wiirde zu einem Milliar-
denaufwand fiir die Unterhaltung des
StraBennetzes und zu einer Erhdhung
der Kohlendioxid-Belastung um 15 Mio.
Tonnen fiihren.

Dass der Einsatz von Bussen fiir ebm-papst
von Bedeutung ist, beweist der Spezialist

von energieeffizienten Ventilatoren und
Motoren bereits seit Jahren durch ei-
nen eigenen Werksverkehr. Taglich setzt
ebm-papst 20 Buslinien ein und befor-
dert damit rund die Halfte seiner 2.600
Mitarbeiter der Unternehmensstandorte
Mulfingen, Niederstetten und Hollen-
bach. »Die Tatsache, dass viele unserer
Mitarbeiter diesen Service nutzen, ermog-
licht ein geringeres Verkehrsaufkommen
und ist damit ein wichtiger Beitrag zur
Senkung des CO,-AusstoBes«, so Hannig.

»Wir freuen uns, das fiir den Hohenlohe-
kreis neue Werbemedium der Verkehrs-
mittelwerbung nun flachendeckend an-
bieten zu kdnnen.« erldutert Braun. »Es
bietet Unternehmen eine optimale regio-
nale Plattform fiir ihre Werbung - und
das zu einem giinstigen Preis-/Leistungs-
verhaltnis.«

2 A Hightech und Umweltschutz
yentilatoren aus Mulfingen

ghmpapst

R

Ubergabe des Busses

v.L.n.r.: NVH-Werkleiter Roland Braun, Jeanette Lassak,
Hauke Hannig u. Joachim Ruck (alle ebm-papst),
Roland Schwab (Busunternehmer)
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NACHRICHTEN

Halle Berry punktet vor Gericht

Infotainment in den neuen Bussen der WEG Neuenstadt

so Reinhard Mihling, Betriebsleiter am
Standort Neuenstadt. Bei den Videoschutz-
anlagen baut man auf die Erfahrungen
anderer Betriebe, die von riickldufigen
Vandalismusschdden und héherem Sicher-
heitsempfinden ihrer Fahrgaste berichten.

Dank Videoschutz zu mehr Sicherheit
und weniger Vandalismus im Bus

Was in Ballungsrdumen schon selbstver-
standlich ist, soll nun auch in den neuen
Bussen der WEG eingesetzt werden. Eine
Videoschutzanlage im 6ffentlichen Per-
sonennahverkehr. »Die Sicherheit unserer
Fahrgdste und die unserer Mitarbeiter steht
an oberster Stelle«, begriindet Reinhard
Miihling die Motivation des Unternehmens,
zukiinftig alle Neufahrzeuge mit diesem
System auszustatten. Dass dadurch auch
der Vandalismus eingeddmmt wird und
eine Taterermittlung mdglich ist, halt er fir
einen positiven Nebeneffekt. Die Aufnahme
der Bilder erfolgt gem3B den gesetzlichen
Bestimmungen des Bundesdatenschutzes.

Infotainment im Bus -

auf Reisen unterhaltsam informiert
»Wir tun nicht nur etwas in punkto Sicher-
heit, wir mochten unsere Fahrdste auch
liber tagesaktuelle News informieren« er-
lautert Miihling das neuartige Fahrgastin-
formationssystem in den neuen Bussen. Der
Fahrgast hat hier auf einem farbigen TFT-
Bildschirm das Fahrziel und in Form einer
Perlenschnur auch die ndchsten drei Halte-
stellen immer im Blick. Auf einem zweiten
Bildschirm wird er liber aktuelles Tages-
geschehen informiert. So werden wech-
selweise politische Nachrichten, aktuelle
FuBballergebnisse oder Klatsch und Tratsch
aus der Welt der Promis lbertragen. Auch
Fahrgastinformationen und Werbeeinspie-
lungen kdnnen gesendet werden. »Ab Mitte
des Jahres werden alle unsere Fahrzeuge
mit neuen Bordcomputern ausgestattet
sein. Dann wird auch die akustische Halte-
stellenansage in den Fahrzeugen funktio-
nieren. Das ist ein wirkliches Plus fiir unsere
Kunden.« so Miihling weiter.
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Hinter den Kulissen

Hinter den Kulissen

Guten Tag,

die Fahrscheine bitte!

Er ist so beliebt wie Knecht Ruprecht bei
Kindern. Dabei macht er nur seine Ar-
beit. Hat der Fahrscheinkontrolleur den
schlimmsten Job der Welt? Dieser Frage
ging die aus Westfalen stammende Studen-
tin Jennifer Kampling nach und hat einen
Kontrolleur einen Tag lang begleitet.

Die Tiir 6ffnet sich: Er tritt ein. Begeiste-
rung bricht aus. Er ist gefeiert. Geliebt. Ein
Star - jedoch nur in seinen Trdumen. Zeigt
sich Peter Miiller (Name gedndert) im rea-
len Leben, begegnet er meist nur genervten
Blicken. Er ist Fahrkartenkontrolleur - und
gehdrt damit zu den wohl unpopuldrsten
Personen iiberhaupt. Oder? ,Das, wirde
ich sagen, trifft zu", bestatigt der 37-Jah-
rige Heilbronner diese Annahme. Er muss
es wissen. Seit nunmehr acht Jahren (ibt
er den Beruf des Kontrolleurs aus, und das
sogar in zweifacher Hinsicht: hauptberuf-
lich fir die Stadtwerke Heilbronn (SWH)
und seit sechs Jahren auch nebenberuflich
flir den Heilbronner - Hohenloher - Haller
Nahverkehr (HNV). Acht Jahre doppelte
Berufserfahrung sozusagen, in denen er so
manches erlebt hat. Ich darf nun seine Er-
lebnisse mit ihm teilen und ihn auf seiner
Tour begleiten.

Es ist Samstag, der 15. Januar, 13.37 Uhr.
Unsere erste Station: Die Stadtbahn (S4)
Richtung Karlsruhe. Am Hauptbahnhof
Heilbronn steigen wir in die gelbe Bahn ein.
Es sitzen nur wenige Menschen im Wagon,
ich zdhle ca. ein Dutzend. Peter Miiller ist

heute im Dienste des HNV unterwegs, das
heiBt er kontrolliert in Zivil. Er trigt eine
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unauffdllige schwarze Fleece-Jacke und
Jeans. Doch er macht schnell auf sich auf-
merksam. ,Guten Tag, die Fahrscheine, bit-
te", sagt er freundlich, aber bestimmt. Ein
Seufzen geht durch die Bahn, und das gro-
Be Kramen beginnt. Mit flinken Schritten
arbeitet sich Miiller von hinten bis vorne
durch den Wagen. Alle Fahrgdste besitzen
ein giltiges Ticket. Miller bedankt sich bei
jedem Einzelnen fiirs Vorzeigen der Fahr-
karte. Viele schauen ihn dabei nicht einmal
an.

Haltestelle Bockingen Sonnenbrunnen. Wir
wechseln den Wagon. Und da ist er: der
erste Schwarzfahrer des Tages. Ein Jugend-
licher mit osteuropdischen Wurzeln gibt an,
seinen Fahrschein vergessen zu haben. Ein
Sunshine-Ticket besitze er. Ausweisen kdn-
ne er sich nicht. Pech fiir ihn: Jetzt muss
die Polizei hinzugezogen werden. ,Komme
gleich wieder" sagt Miiller und kontrol-
liert zundchst die Ubrigen Passagiere. Ein
weiterer Jugendlicher ist ohne Fahrkarte
unterwegs. Ein Freund des ersten Schwarz-
fahrers. Einen Ausweis hat auch er nicht
dabei. Wenigstens beim Dritten in ihrem
Bunde ist nichts zu beanstanden. ,Nachs-
te Haltestelle: Bockingen West" ertdnt die
Frauenstimme aus den Lautsprechern. ,Ich
wiirde sagen, wir steigen hier aus" fordert
Miiller die Jungen auf und wir verlassen die
Bahn.

Miiller notiert die Personalien der Schwarz-
fahrer - Name, Geburtsdatum, Adresse. Die
beiden erhalten von ihm eine schriftliche
Beanstandung, der ein Zahlschein {iber
40 Euro anhaftet. Dem einen bleiben nun
sieben Tage, um sein Sunshine-Ticket nach-
traglich beim HNV vorzuzeigen. Dann sind
lediglich flinf Euro Bearbeitungsgebiihr fal-
lig. Bei seinem Freund sieht es anders aus,
er hat sich gar nicht erst ein Ticket besorgt.
.Kein Geld dabei”, argumentiert er l3ssig.
Ihm ist wohl nicht klar, dass er gerade eine
Straftat begangen hat und dass nun eine
Anzeige droht. Miller benachrichtigt per
Handy die Polizei. Dann: Stille. Am Bahn-
steig befindet sich auBer uns kein Mensch.
Nur die vorbeifahrenden Autos der parallel
gelegenen HauptstraBe sind zu horen. Mit
12 Grad Celsius ist es fiir Januar recht mild,
und dennoch herrscht eisige Stimmung.

von Jennifer Kampling

Eine Reportage

Schwarzfahrer Nummer eins spielt nervos
mit seinem Schliisselound. Nummer zwei
lehnt wie versteinert an einem Geldnder.
Ihr Freund, der eine Fahrkarte besitzt, spielt
unbeteiligt mit seinem Handy. Es vergehen
zehn Minuten, bis die Polizei eintrifft. Es
ist nun an ihr, die Jungen mit aufs Revier
zu nehmen und ihre Akten zu Gberpriifen.
Miillers Job ist getan.

Ortswechsel. An der Haltestelle Wollhaus-
platz steigen wir in den Regionalbus 642
nach Beilstein ein. Schwarzfahrer: Fehlan-
zeige. Eine dltere Dame erfragt in breitem
schwabischen Dialekt Informationen zu
ihrem Ticket. Glaube ich zumindest, denn
ich verstehe kaum ein Wort. Peter Miiller
gibt gerne Auskunft. Die ndchsten Fahrten
in den Stadt- und Regionalbussen gestal-
ten sich dhnlich ruhig. ,Generell ist die Ge-
fahr, dass man Arger hat, in der Stadtbahn
groBer”, berichtet Miller. Dort sei er sogar
schon mit einem Messer bedroht worden.
Pobeleien und andere Konfliktsituationen
seien fiir ihn Alltag. Genauso wie Gerichts-
verhandlungen. Seine nachste Zeugenaus-
sage werde er am 3. Februar machen.

Heute bietet sich kein weiterer Stoff fiir
Strafverfahren. Um 18 Uhr kann Peter Miil-
ler zufrieden ins Wochenende entschwin-
den. Sein Plan: sich direkt auf den Weg
nach Hause machen, zu seiner Familie. Er
wird die Tiir 6ffnen. Er wird eintreten — und?
Er wird von den Kindern jubelnd empfan-
gen. Dann ist Peter Miiller nicht mehr der
Knecht Ruprecht der Stadtbahn. Zu Hause
ist er der Star. Ganz ohne zu trdumen.

Problem Schwarzfahrer:

Der Verband deutscher Verkehrsunterneh-
men (VDV) schatzt den Schwarzfahrer-
Anteil unter den Fahrgasten auf 3 %. Ver-
haltnismaBig niedrig mochte man meinen.
Diese kleine Gruppe unehrlicher Fahrgaste
verursacht in Deutschland jedoch einen
Schaden von min. 250 Mio. Euro pro Jahr.
Fahrscheinkontrollen sollen dem entgegen
wirken. Wer vom Priifer ohne giiltigen
Fahrausweis im Fahrzeug angetroffen
wird, muss das erhdhte Beférderungsent-
gelt (EBE) von derzeit 40 Euro bezahlen.

Aus einem ganz

Kivanc Korkmaz, Kevin Falk, Julius Bolay und
Nils Albrecht sind Schiiler der Hermann-
Herzog-Schule in Heilbronn. Eine Schule
fiir sehbehinderte Kinder und Jugendliche.
Den vier Jungs ist die Behinderung nicht
anzusehen, sie bewegen sich im 6ffent-
lichen Raum ohne aufzufallen. Und doch
betrachten die Vier und ihre Mitschiiler
die Welt mit anderen Augen.

Nicht immer hilft eine Lupe, ein Lesestein
oder ein Monokular (kleines Fernrohr).
Wenn Kevin an einer Haltestelle auf den
Busfahrer zugeht und fragt: »In welche
Richtung fahrt der Bus?« oder »Welche
Linie fahren Sie?«, kann es schon vorkom-
men, dass die Antwort »Da vorne steht's
dochl« lautet. Der Busfahrer sieht es ihm
nicht an, dass er sehbehindert ist und die
Fahrzielanzeige gar nicht lesen kann.

Kevin und seine Freunde hatten in einem
Brief an den HNV um Stellungnahme zu einer
ganzen Reihe Fragen rund ums Bus- und
Bahnfahren mit Handicap gebeten und gleich
Verbesserungsvorschldage mitgeliefert. Statt
eines Antwortschreibens erhielten die Schiiler
vom HNV eine Einladung zur Gesprachs-
runde bei den Verkehrsunternehmen vor
Ort. Mit dabei waren Gastgeber Steffen
Miiller, Bereichsleiter der RBS in Heilbronn,
Edwin Brendle von den Verkehrsbetrieben
Heilbronn, dort zustdndig fiir die Aus-
bildung der Busfahrer und die Sicherheit im
Fahrbetrieb, sowie Thomas Tiselj und Kristi-
na Novosad vom HNV. Die Schiiler wurden
begleitet von Konrektorin Dr. Heiderose
Mahringer und Padagogin Andrea Morino.
Im Gesprach erlduterten die vier Schulkamera-
den die aus ihrer Sicht positiven und kri-
tischen Punkte am aktuellen Haltestellen-
und Fahrzeugzustand. Lobend erwéhnte
Julius beispielsweise die groBen Zielanzeigen
auf den Bussen, die von den meisten seiner
Mitschiiler recht gut zu lesen seien. Auch
die gute Ausleuchtung vieler Haltestellen
bei Ddmmerung und Dunkelheit erleich-
tere das Lesen ungemein. Kritik fanden die
Jungs fiir die Informationsmdglichkeiten an
Haltestellen. Aushangfahrpldne sind fir sie
haufig zu klein geschrieben und auch bei
guten Lichtverhaltnissen schwer zu lesen.
Noch schlimmer wird es, wenn Vitrinen-
scheiben verkratzt oder verschmiert sind
oder im Sonnenlicht spiegeln. Ahnlich ver-

halt es sich mit den Fahrscheinautomaten.
Auch die digitalen Abfahrtsanzeigen helfen
ihnen haufig nicht weiter. Der Kontrast der
Anzeigen ist zu schwach, sodass sie statt
der Worter zum Teil nur Farbkleckse aus-
machen konnen. Gefdhrlich wird es an den
Ampeln, die FuBgdngern eigentlich sicher
iber die Stadtbahngleise helfen sollen. Das
rote Lichtzeichen ist fiir Sehbehinderte zu
schwach ausgelegt und kann somit zur
Falle werden.

Auch im Fahrzeug gibt es Probleme. Kivanc
bemangelte z.B. die Ansagen. Manchmal
erfolgen in Bus oder Stadtbahn gar keine
Ansagen oder aber sie sind so leise oder
schlecht verstandlich, dass er nicht ge-
nau weiB3, wann er aussteigen muss. Wie
RBS-Bereichsleiter Miiller erklérte, wird die
Audioqualitdt in den neuen Fahrzeug-Ge-
nerationen jedoch stiandig besser. So gibt
es heute bereits Systeme, die sich automa-
tisch dem Ldrmpegel im Fahrzeug anpas-
sen. »Je lauter das Geschrei, desto kraftiger
ertont der Ansagetext.

Auch Edwin Brendle kann die Probleme
Sehbehinderter durchaus nachvollziehen.
Situationen, wie sie von den Jungs geschil-
dert wurden, werden daher im Dienstunter-
richt mit den Busfahrern besprochen. Min-
destens einen Tag pro Jahr ist jeder Fahrer
zum Unterrichtsbesuch verpflichtet.

Auf bessere Lesbarkeit der Informationen
am und im Fahrzeug achten die Verkehrs-
betriebe und auch die lbrigen Busunter-
nehmen im Verbund bei Neuanschaffungen.
Eine Verbesserung von heute auf morgen
ist hier leider nicht mdglich, da ein Bus in
der Regel erst nach ca. zehn bis fiinfzehn
Jahren durch ein dann zeitgemaB ausge-
stattetes Fahrzeug ersetzt wird. Was die

anderen Blickwinkel

—
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Im Gesprdch (v. I.: Kevin Falk, Edwin Brendle (SWH), Nils Albrecht, Steffen Miiller (RBS), Kivanc Korkmaz, Julius Bolay)

Information an den Haltestellen betrifft,
nehmen sowohl RBS als auch Verkehrsbe-
triebe die Anregungen gerne auf und wer-
den versuchen fiir die Zukunft MaBnah-
men zu ergreifen, die Lesbarkeit optimaler
zu gestalten. Wenngleich in der Regel die
Stadte und Gemeinden fiir das Haltestel-
lenmobiliar, somit auch fiir Beleuchtung,
Vitrinen und Sauberkeit zustandig sind.
Bei der Lesbarkeit der Fahrscheinautoma-
ten hat sich schon etwas getan. Seit et-
was lber einem Jahr sind an vielen Hal-
testellen im HNV-Land bereits die neuen
Touchscreen-Automaten mit lichtstarkeren
Monitoren installiert. Die bisherigen Tas-
tenautomaten mit kleinem Display finden
sich nur noch entlang der innerstadtischen
Stadtbahnstrecke in Heilbronn.

Am Ende des Gesprachs war sich die Runde
einig, dass der personliche Dialog zwischen
OPNV-Nutzergruppen und Verkehrsunter-
nehmen wichtig und wertvoll ist. Auch
wenn nicht jedes Problem aus der Welt
geschafft und jeder Wunsch erfiillt werden
kann, bringen doch beide Seiten kiinftig
mehr Verstandnis fiir den anderen auf. Ein
Sonderbus brachte die kleine Delegation
schlieBlich exklusiv zuriick zur Schule.
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Nachrichten und Geschichten

Kultur und Freizeit

Ob der [FaUMmMann
heute wohl einsteigt?

Siewohntim HNV-Land, fahrt regelmaBig
mit der Stadtbahn und ziert schon bald
Plakate in ganz Baden-Wiirttemberg.
Ramona Hoppe aus Stetten am Heuchel-
berg ist eines der neuen Gesichter fiir
Bus und Bahn.

Unter dem Markennamen »3-Lowen-Takt«
wirbt die Nahverkehrsgesellschaft Baden-
Wiirttemberg (NVBW) fiir Bus und Bahn im
Landle. Im Spatjahr 2010 suchte die NVBW
im Rahmen eines originellen Model-Cas-
tings neue Gesichter fiir den Nahverkehr
in Baden-Wiirttemberg. Die Idee hinter der
Aktion: Nicht professionelle Models oder
prominente Menschen, sondern tatsach-
liche Bus- und Bahn-Nutzer sollen dem
3-Lowen-Takt kiinftig ein Gesicht geben.

Teilnehmen konnte jeder. Auf einer eigens
konzipierten Internestseite galt es einfach
ein sympathisches Foto hochzuladen und
mit einem pfiffigen Statement den Satz: »Ich

fahre gerne Bus und Bahn, weil...« zu ver-
vollstdndigen. Wer nicht selbst am Casting
teilnahm, konnte hier per Mausklick auch
einfach nur fiir seine Favoriten abstimmen.

Nur zum SpaB und ohne groBe Gewinn-
hoffnung lud auch Ramona Hoppe ein Bild
von sich im roten Abendkleid mit schwar-
zen Engelsfliigeln auf die Casting-Seite. Die
Frage warum sie gerne Bus und Bahn fahrt
beantwortete die 23-J3hrige so: »Weil man
nie weiB, ob nicht der Traummann an der
nachsten Station einsteigt.«

Der 6ffentliche Personennahverkehr als
Partnerbdrse? Eigentlich gar keine so
schlechte Idee. Im Landle sind jahrlich im-
merhin rund 1,1 Mrd. Fahrgaste mit Bus
und Bahn unterwegs. Die alleinerziehende
Mutter sieht aber auch noch andere Vor-
teile im 6ffentlichen Nahverkehr: »lch kann
meinem Sohn Nicklas (5 Jahre) aus einem
Zugfenster die Welt besser erklaren und sie
mit ihm entdecken als vom Riicksitz unse-

res Autos aus. So wird ein Ausflug nicht zur
‘Dauernerverei' auf der Autobahn, sondern
zur Entdecker- und Schmusezeit im Zug.«

Mit ihrer Antwort liberzeugte die Biirokauf-
frau nicht nur viele Baden-Wiirttemberger,
sondern auch die Jury der NVBW. Die Inter-
netnutzer hatten sie auf Platz 3 gewahlt. Aus
den 30 Spitzenreitern der Internetabstim-
mung ermittelten die fachkundigen Juroren,
unter ihnen Dr. Witgar Weber, Geschéafts-
fiihrer des Verbands Baden-Wirttem-
bergischer Omnibusunternehmer e.V. und
der Regionalleiter DB Regio, Andreas Mo-
schinski-Wald, schlieBlich die sechs end-
giiltigen Sieger. Im Januar wurden diese
in Stuttgart im Rahmen der Touristikmesse
CMT bekannt gegeben. Als Preis erhielten
sie ein nagelneues iPad. Nach einem pro-
fessionellen Fotoshooting im Friihjahr wer-
den sie dann als die neuen Gesichter des
Nahverkehrs auf Plakaten und Anzeigen in
ganz Baden-Wiirttemberg zu sehen sein.

Ticket und Tarif

=ster-FahrspaB

Da freut sich nicht nur der Osterhase. Uber
die Feiertage gibt es auch in diesem
Jahr wieder das HNV-Oster-Ticket. Bis
zu fiinf Personen sind damit vier Tage
lang im ganzen HNV-Land mobil - und
das fiir gerade einmal 15 Euro.

Wer von dem Spezialangebot Gebrauch ma-
chen will, braucht nichts weiter zu tun als
sich eine TageskartePLUS fiir das Gesamt-
netz zu kaufen. Denn Uber Ostern gilt die-
ser Fahrschein nicht wie gewdhnlich »nur«
einen Tag lang, sondern gleich an allen
vier Osterfeiertagen. Familien oder Gruppen
konnen so von Karfreitag bis Ostermon-
tag mit Bus, Bahn und Stadtbahn durchs
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ganze HNV-Land reisen. Erhdltlich ist die
TageskartePLUS an den Fahrscheinauto-
maten im HNV-Land, beim Busfahrer und
in den DB-Fahrkartenausgaben. Im HNV-
KundenCenter (Olgastr. 2, Heilbronn) wird
das Gesamtnetzticket auch im Vorverkauf
angeboten. Es muss am Karfreitag dann
nur noch entwertet werden und schon
steht das Verbundgebiet iber die Feier-
tage netzweit offen. Ubrigens: Wer mit
dem »Oster-Ticket« einen Tagesausflug ins
Hohenloher Freilandmuseum nach Wackers-
hofen oder ins Auto & Technik Museum
Sinsheim unternimmt, darf sich dort bei
Vorlage des Fahrscheins auch noch dber
ermaBigte Eintrittspreise freuen.

VVS-OnlineTicket

Des Verkehrs- und Tarifverbundes Stutt-
gart (VVS) bietet TagesTickets online an.

Auch HNV-Zeitkarten-Inhaber profitieren
von dieser neuen Mdglichkeit. Wer einen
Monatsfahrschein bis Kirchheim oder fiirs
ganze HNV-Netz besitzt, konnte innerhalb
des HNV-Landes bisher keinen WS-Fahr-
schein fiir einen Ausflug nach Stuttgart
erwerben, sondern musste die Zugfahrt in
Kirchheim (Neckar) unterbrechen, um sich
das TagesTicket am Automaten zu kaufen.
Stattdessen konnen die VVS-TagesTickets
nun iiber das Internet auch bequem zu Hause
am PC bestellt und direkt ausgedruckt
werden. Den Ticketshop und weitere In-
formationen finden Sie unter www.vvs.de.
Der Bestellvorgang wird Schritt fiir Schritt
erklart. Die Bezahlung der Tickets erfolgt
per Lastschrift, Kreditkarte oder Giropay.

l \
i

Mmit Volldam pf in die Vergangenheit

In den denkmalgeschiitzten Gebiduden und
Anlagen des ehemaligen Bahnbetriebs-
werkes Heilbronn findet sich ein wahres
Kleinod deutscher Eisenbahngeschichte.
Zwischen Neckar und Alt-Bockingen ge-
legen bietet das »Siiddeutsche Eisenbahn-
museum Heilbronn (SEH)« Geschichte
zum Anfassen.

Die Mitglieder des gleichnamigen Vereins
haben es sich zur Aufgabe gemacht, diese
altehrwiirdigen Anlagen zu erhalten und ein
Museum darin zu errichten. In miihevoller
Kleinarbeit restaurieren sie Dampf- und
Diesellokomotiven sowie Wagenmaterial
aus der Zeit von 1895 bis in die flinfziger
Jahre. Nebenbei wird auch am imposan-
ten Ringlokschuppen von 1893 gearbeitet.
Quasi der letzte seiner Art, ist er doch der
einzige im Originalzustand erhaltene Rin-
glokschuppen aus der Zeit der Koniglich
Wiirttembergischen Staatseisenbahn. Nicht
nur die Herzen eingefleischter Eisenbahner
schlagen beim Anblick der rund 20 restau-
rierten Lokomotiven unterschiedlicher Epo-
chen und Bauarten hoher. Daneben gibt es

011081

weitere Schmuckstiicke, die sich noch in
der Aufarbeitungsphase befinden. Neben
den betriebsbereiten Lokomotiven macht
gerade die anschauliche Aufarbeitung von
historischen Eisenbahnfahrzeugen das be-
sondere Flair des Stiddeutschen Eisenbahn-
museums aus. Ersatzteile, Werkzeuge und
Olkannen stehen bereit. Im Lokschuppen
liegt der Geruch von Rauch und heiBem 0l,
eine Atmosphare wie zur Dampflokzeit.

Die Besichtigungs-Saison im Eisenbahn-
museum reicht von Anfang Marz bis Ende
Oktober. In dieser Zeit 6ffnet es an Samsta-
gen, Sonntagen und Feiertagen von 10.00
bis 18.00 Uhr seine Pforten fiir groBe und
kleine Besucher. Erwachsene bezahlen 4,
Kinder (von 6 - 16 Jahre) nur 2 Euro Ein-
tritt. Familien (2 Erw. + bis 3 Kinder) finden
bereits fiir 10,50 Euro Einlass. In der mu-
seumseigenen Cafeteria werden Getrdnke
sowie Kaffee und Kuchen angeboten. Alle,
die noch tiefer in die Geschichte eintau-
chen mochten, finden hier auch interes-
sante Lektiire zum Eisenbahnwesen. Auch
auBerhalb der Saison kann das Museum

besucht werden. Von Anfang November bis
Ende Februar ist samstags von 10.00 bis
18.00 Uhr geodffnet.

Besondere Hohepunkte im Siiddeutschen
Eisenbahnmuseum Heilbronn sind in diesem
Jahr unter anderem die Familien-Sonntage
(17.04., 28.06., 28.08. und 16.10.2011), die
Dampftage (28. + 29.05.2011) mit Gastlo-
komotiven und Fiihrerstandsmitfahrten und
das 10. Heiloronner Dampflokfest (10. +
11.09.2011). Weitere Termine und ausfiihr-
liche Informationen zum Museum undseiner
Geschichte finden Sie im Internet unter
www.seh-sueddeutsches-
eisenbahnmuseum-heilbronn.de

Stilecht auf dem Schienenweg erreicht man
das SEH Ubrigens mit der Stadtbahnlinie S4.
Von der Haltestelle Sonnenbrunnen ist es
nur noch ein kurzer FuBweg. Auch die Stadt-
buslinie 1 macht Halt am Sonnenbrunnen.
Fahrplane gibt es unter www.h3nv.de



Kultur und Freizeit

Clever kombiniert
Mit Bus und Bahn zu Messe, Sport und Kultur

Fiir Sport- und Kulturfreunde sind Kombi-
Tickets ein echter Gewinn. SchlieBlich
beinhalten Sie neben dem Eintritt auch
gleich die Fahrt zum Veranstaltungsort
und wieder zuriick.

Mit zahlreichen Partnern bestehen bereits
feste Kombi-Ticket-Vereinbarungen (Kasten
unten). Daneben gibt es auch einmalige
Veranstaltungen, fiir die ebenfalls Kombi-
Tickets angeboten werden. Eine ganze Reihe
solcher »Kombi-Ticket-Events« finden in
den ndchsten Monaten statt.

Den Auftakt macht die Messe Heilbronn
(02.-10.04.), die zahlreiche Besucher auf
die Theresienwiese locken wird. Das Beson-
dere: Messe-Tickets kdnnen in vielen HNV-
Vorverkaufsstellen und wahrend der Messe
auch im Regionalbus und an den Fahr-

scheinautomaten geldst werden. Der HNV
ist librigens mit einem Stand in Halle 1 auf
der Messe vertreten.

Beim Benefiz-FuBballspiel »SOS - Rettet den
Gaffenberg« (15.04.) tritt eine Heilbronner
Traditionsmannschaft im Frankenstadion
gegen die FC Bayern Miinchen All-Stars
an. Die Heilbronner Biirgerstiftung hat eine
groBe Spendenaktion fiir die dringend no-
tige Sanierung des Heilbronner Kultbergs
ins Leben gerufen. Einer der Hohepunkte
ist das Benefiz-Spiel, dessen Eintrittskarten
zugleich Bus- und Bahnfahrschein sind.
Beim Trollinger-Marathon (15.05.) sind es
einmal nicht die Zuschauer, sondern die Teil-
nehmer, die vom Kombi-Ticket profitieren.
Mit der Meldebestatigung bzw. ihrer Start-
nummer haben sie am Veranstaltungstag
freie Fahrt im gesamten Verbundgebiet.

Wie bei den Heimspielen des Bundesligisten
1899 Hoffenheim in der Rhein-Neckar-
Arena gilt auch fiir die Sinsheim-Spiele der
FIFA Frauen-Weltmeisterschaft 2011
(26.06-17.07.) Eintrittskarte = Fahrschein.
Vier Spiele werden hier ausgetragen: Drei
aus der Gruppenphase sowie am 15. Juli
das Kleine Finale um Platz 3. Am 26. Juni
treffen in Sinsheim Frankreich und Nigeria
aufeinander, am 2. Juli der WM-Mitfavorit
USA gegen Kolumbien und am 6. Juli spielen
Neuseeland und Mexiko.

Auch die Besucher des kulturbunten Gaffen-
berg-Festivals (13.-16.07.) diirfen sich
neben dem tollen Programm, unter ande-
rem mit Hubert von Goisern, Konstantin
Wecker, Hannes Wader, mundARTmonika
und Gerhard Polt, auch wieder iiber freie
Fahrt im ganzen HNV-Land freuen.

Eintrittskarte = Fahrschein gilt bei diesen Kombi-Ticket-Partnern: Provinztour (Veranst. in der Harmonie) www.provinztour.de | Kulturring Heilbronn (Veranst. in der
Harmonie) www.kulturring-heilbronn.de | Heilbronner Sinfonie Orchester (Konzerte in der Harmonie) www.hn-sinfonie.de | Wiirttembergisches Kammerorchester
(Konzerte in der Harmonie) www.wko-heilbronn.de | Heilbronner Falken (Heimspiele in der Lavatec-Arena) www.heilbronner-falken.de | TSG 1899 Hoffenheim
(Heimspiele in der Rhein-Neckar-Arena) www.achtzehn99.de | Theater Heilbronn (GroBes Haus, Kammerspiele und Komddienhaus) www.theater-heilbronn.de

Kombi-Ticket-Gewinnspiel

lhre Gewinnchance

LIVE mit Om’wster und Band

10 x 1 TageskartePLUS [HNV-Gesamtnetz]
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Open-Air-Genuss bei Adoro Live im Wert-
wiesenpark Heilbronn oder einen Tag lang
freie Fahrt im ganzen HNV-Land fiir bis zu
fiinf Personen. Diese Preise werden verlost.

Mitmachen und mit etwas Gliick gewinnen.
So einfach geht's: Senden Sie uns unter
dem Stichwort »Adoro« bis spatestens
05.05.2011 Ihren Namen und Ihre Anschrift
per Mail: info@h3nv.de,

per Fax: 07131- 8888699 oder

per Post: HNV, Olgastr. 2, 74072 Heilbronn
Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Umtausch oder

Barauszahlung der Gewinne sind ausgeschlossen.
Die Gewinner werden schriftlich benachrichtigt.

NEU-NEU-NEU

Ab sofort haben auch die
Besucher der HNV-Website
www.h3nv.de
regelmdBig die Chance,
interessante Kombi-Tickets
zu gewinnen.

Klicken Sie einfach mal rein.
Vielleicht ist gerade etwas
passendes fiir Sie dabei.






